
NOTĂ DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU 
CARACTER PERSONAL

1.  IDENTITATEA OPERATORILOR

1.1. ONEY FINANCES S.R.L. (în continuare „Oney” sau „Compania”) este entitatea 

care operează această pagină https://oney.ro/landing/link și se angajează să vă protejeze 
datele. Oney are sediul în București, Str. Brașov, nr. 25, et. 5, sector 6, este înregistrată la 
Registrul Comerțului sub nr. J2006014345403, având CUI RO19002592.

Oney joacă un rol dual în prelucrarea datelor dumneavoastră, atât de operator cât și 
persoană  împuternicită.  Oney  este  operator  de  date  pentru  datele  tehnice  (log-uri) 
colectate pentru securitatea paginii de destinație și datele prelucrate în scop de marketing 
direct (dacă ați acordat consimțământul). Oney este persoană împuternicită a Credex 
pentru  colectarea  inițială  și  transferul  datelor  de  pre-aplicare  către  Credex,  realizat 
exclusiv în vederea inițierii cererii de finanțare a acestuia din urmă, prin intermediul paginii 
https://oney.ro/landing/link .

1.2. CREDEX IFN S.A.  este operatorul de date care preia responsabilitatea pentru 

prelucrarea datelor în vederea evaluării și finalizării cererii de credit. Datele acesteia sunt: 

CREDEX IFN S.A. denumita in continuare “Credex” sau “Operatorul” este o institutie 

financiara nebancara cu sediul social in Jud. Ilfov, Oras Voluntari, Sos. Bucuresti Nord nr. 
10,  Cladirea Global  City  Business Park,  corp O11,  etaj  7,  inmatriculata la  Registrul 
Comertului sub nr. J23/1827/2018, Cod Unic de inregistrare 35825701, inregistrata ca 
Institutie Financiara Nebancara la Banca Nationala a Romaniei  sub nr.  RG-PJR-42-
110317/04.06.2018;  RS-PJR-42-110112/21.08.2018,  IP-RO-0013/23.08.2023  este 
operator de date cu caracter personal.

1.3. Informații de contact relevante

Entitate Rol principal Sediul social Date de contact DPO

ONEY 
FINANCES 
S.R.L.

Operator  și 
persoană 
împuternicită

București, Str. Brașov, nr. 25, 
etaj 5, sector 6, Cod Poștal 
060548

E-mail DPO:

 dpo@oney.ro 

https://oney.ro/landing/link
https://oney.ro/landing/link


Entitate Rol principal Sediul social Date de contact DPO

CREDEX
Operator  (pentru 
cererea de credit)

Oras  Voluntari,  Sos. 
Bucuresti  Nord  nr.  10, 
Cladirea  Global  City 
Business Park, corp O11, etaj 
7

E-mail DPO:

dataprotection@credex-
ifn.ro

1.4. Prin accesarea și utilizarea paginii landing (https://oney.ro/landing/link), înțelegeți că 
datele  colectate  inițial  vor  fi  prelucrate  de  Oney  exclusiv  în  numele  și  pe  baza 
instrucțiunilor  Credex.  Pentru  detalii  complete  despre  prelucrarea finală  a  datelor  și 
despre  politica  de  confidențialitate  a  Credex,  vă  rugăm să  consultați  documentația 
acestora.

2. SCOPUL, CATEGORIILE DE DATE ȘI TEMEI JURIDIC

Colectăm datele dumneavoastră exclusiv pentru scopurile descrise mai jos, bazându-ne 
pe temeiuri juridice clare, în conformitate cu Regulamentul UE 2016/679:

Scopul 
prelucrării

Categoriile de date Temeiul juridic

Facilitarea cererii  de 
finanțare și transferul 
către Credex.

Nume, prenume, număr de 
telefon,  adresă  de  e-mail, 
suma  dorită,  perioada  de 
finanțare.  (Se  colectează 
doar aceste date).

Măsuri pre-contractuale (Art. 6 alin. 1 
lit. b din Regulamentul UE 2016/679): 
Prelucrarea este necesară la cererea 
dumneavoastră  pentru  a  demara 
procedurile de creditare cu partenerul 
Oney.

Marketing  direct. 
(Oferte Oney)

Adresă  de  e-mail  și/sau 
Număr de telefon.

Consimțământ (Art. 6 alin. 1 lit. a din 
Regulamentul UE 2016/679): Exprimat 
explicit.

Raportare  și  analiză 
internă.

Datele  din  cererea  de 
credit,  prelucrate  intern  și 
anonimizate.

Interes legitim (Art.  6 alin. 1 lit.  f  din 
Regulamentul  UE  2016/679): 
Eficientizarea  operațiunilor  și 

https://oney.ro/landing/link
mailto:dataprotection@credex-ifn.ro
mailto:dataprotection@credex-ifn.ro


Scopul 
prelucrării

Categoriile de date Temeiul juridic

evaluarea performanței parteneriatului 
de intermediere.

Securitatea  și 
funcționalitatea 
paginii. (Log-uri)

Adresă IP, tip de navigator, 
sistem de operare, data/ora 
accesului.

Interes legitim (Art.  6 alin. 1 lit.  f  din 
Regulamentul  UE  2016/679): 
Menținerea  unei  platforme  sigure  și 
prevenirea fraudei.

3. DESTINATARII ȘI TRANSFERUL DATELOR

3.1. Datele dumneavoastră sunt dezvăluite către următoarele categorii de destinatari:

a) Partenerul de Creditare (Credex): Datele de pre-aplicare sunt transferate imediat 
către Credex, care preia rolul de operator de date pentru evaluarea cererii de 
credit.

b) Furnizori  de  servicii  IT:  Datele  tehnice  sunt  puse  la  dispoziția  furnizorilor  de 
găzduire, mentenanță și  securitate a sistemelor,  care acționează ca persoane 
împuternicite ale Oney.

c) Autorități  publice:  Datele  pot  fi  dezvăluite  la  cerere,  în  baza  și  în  limitele 
prevederilor legale, către autorități fiscale, de supraveghere sau instanțe.

4. PERIOADA DE STOCARE A DATELOR

4.1. Oney stochează datele doar pe perioada necesară îndeplinirii scopurilor:

a) Datele de pre-aplicare sunt păstrate 30 de zile de la colectare/transferul către 
Credex, pentru scopuri de reconciliere și audit intern. După acest termen, datele 
sunt șterse în siguranță.

b) Datele de marketing sunt păstrate până la retragerea consimțământului de către 
dumneavoastră.

c) Datele tehnice sunt păstrate de regulă maximum 30 de zile de la colectare.



5. EXERCITAREA DREPTURILOR ȘI ANGAJAMENTUL DE SECURITATE

5.1. În calitate de persoană vizată, beneficiați de o serie de drepturi conferite de  din 
Regulamentul UE 2016/679. Vă puteți exercita aceste drepturi prin transmiterea unei 
cereri scrise, datate și semnate, către Responsabilul cu protecția datelor (DPO) al Oney, 
utilizând următoarele date de contact: e-mail:  dpo@oney.ro sau poștă: București, Str. 
Brașov, nr. 25, etaj 5, sector 6.

5.2. În primul rând, aveți drept de acces și drept la informare, prin care puteți 

obține oricând o confirmare de la Oney că vă prelucrăm datele și, în caz afirmativ, puteți  
solicita o copie a acestora, împreună cu detaliile prelucrării.

5.3. Dacă observați că informațiile pe care le deținem sunt incomplete sau inexacte, vă 

puteți exercita dreptul la rectificare pentru a le corecta sau completa.

5.4. De asemenea, beneficiați de dreptul la ștergerea datelor. Vă puteți folosi de 

acest drept, de exemplu, dacă vă retrageți consimțământul sau dacă datele nu mai sunt 
necesare scopurilor pentru care au fost colectate. Totuși, acest drept nu este absolut și va 

fi  evaluat  în  funcție  de  obligațiile  legale  de  păstrare  ale  Oney.  Aveți  drept  la 
restricționarea  prelucrării,  care  vă  permite  să  suspendați  utilizarea  datelor 

dumneavoastră de către Oney, în special dacă ați contestat exactitatea lor sau dacă 
prelucrarea este considerată ilegală, dar vă opuneți ștergerii.

5.5. Dacă prelucrarea se bazează pe consimțământul dumneavoastră sau este necesară 

pentru executarea unui contract (așa cum este cazul pre-aplicației), aveți  dreptul la 
portabilitatea datelor.  Acesta vă permite să primiți  datele furnizate nouă într-un 

format structurat, ușor de citit automat, și să le transferați altui operator, dacă doriți.

5.6. În situația în care prelucrarea se bazează pe interesul legitim al Oney, vă puteți 

exercita dreptul la opoziție, din motive legate de situația dumneavoastră particulară. 

Nu în ultimul rând, aveți dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe 
prelucrarea automată care să producă efecte juridice semnificative.

5.7.  Oney va depune toate eforturile pentru a răspunde solicitării  dumneavoastră în 
termen de 30 de zile de la primire. Acest termen poate fi prelungit cu încă două luni, ținând 
cont de complexitatea și numărul cererilor, caz în care veți fi informat în prealabil.

mailto:dpo@oney.ro


5.8. Pentru a preveni divulgarea neautorizată a datelor, Oney își rezervă dreptul de a 
solicita informații suplimentare pentru a confirma identitatea solicitantului. În cazul în care 
nu putem identifica persoana, nu suntem obligați să dăm curs cererii.

5.9. În măsura în care cererea dumneavoastră este neîntemeiată sau excesivă, având în 
vedere faptul că aceste drepturi nu sunt absolute, Oney o poate respinge, însă vă vom 
informa cu privire la motivele refuzului și asupra dreptului dumneavoastră de a depune o 
plângere la Autoritatea de Supraveghere.

5.10.  Vă  reamintim  că  vă  puteți  retrage  consimțământul  pentru  marketing  oricând. 
Retragerea consimțământului pentru marketing direct nu afectează legalitatea prelucrării 
efectuate înainte de retragere.

5.11. În cazul în care considerați că prelucrarea datelor dumneavoastră de către Oney 
încalcă prevederile legale, aveți dreptul de a depune o plângere la Autoritatea Națională 
de Supraveghere a Prelucrării  Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP), la adresa: 
București, B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod poștal 010336, România.

Deoarece  pentru  dosarul  de  credit  partenerul  nostru,  Credex,  este 
Operatorul  principal,  vă  rugăm să vă adresați  direct  Credex pentru 
exercitarea  drepturilor  legate  de  dosarul  dumneavoastră  de  credit. 
Oney vă va asista pentru cererile legate de datele reținute de noi.

6.  SECURITATEA  PRELUCRĂRILOR,  PERIOADA  DE  STOCARE  ȘI 
REVIZUIREA POLITICII

6.1. Oney înțelege importanța securității datelor personale și a implementat o serie de 
măsuri tehnice și organizatorice riguroase pentru a proteja datele de accesul neautorizat, 
modificare, divulgare sau distrugere neautorizată. 

6.2.  Aceste  măsuri  includ:  politici  de  securitate  dedicate,  minimizarea  datelor, 
restricționarea  accesului  la  date  pe  baza  principiului  need-to-know,  utilizarea  de 
tehnologii  de  criptare  și  anonimizare/pseudoanonimizare  acolo  unde  este  posibil, 
efectuarea  periodică  de  teste  de  penetrare  și  analize  de  risc,  precum și  instruirea 
constantă a personalului. Deși depunem eforturi maxime, reamintim că nicio transmisie 
de date prin internet nu poate fi garantată ca fiind 100% sigură.



7. DISPOZIȚII FINALE ȘI ANGAJAMENT

7.1. Această Notă de Informare este aplicabilă de la data 25.09.2025 și poate suferi  
modificări ocazionale. În cazul unor modificări substanțiale care afectează modul în care 
prelucrăm datele dumneavoastră, vom publica politica actualizată pe site și vom indica 
data de la care aceasta intră în vigoare. Vă încurajăm să verificați periodic această pagină 
pentru a fi la curent cu orice actualizări.

7.2. Prezenta Notă de Informare reprezintă o obligație de transparență asumată de Oney 
față de dumneavoastră, în conformitate cu prevederile Regulamentului UE 2016/679. Ne 
angajăm să menținem confidențialitatea și securitatea datelor dumneavoastră personale 
pe tot parcursul procesului de pre-aplicare și redirecționare.

Prin continuarea utilizării acestei pagini și inițierea unei cereri de finanțare, confirmați că 
ați citit și înțeles integral această Notă de Informare și că sunteți de acord cu prelucrarea 
datelor dumneavoastră în scopurile și condițiile descrise. Vă reamintim că prelucrarea 
ulterioară, specifică procesului de creditare, va fi guvernată de politica de confidențialitate 
a Credex, partenerul nostru.

Angajamentul nostru fundamental este de a respecta drepturile dumneavoastră și de a 
asigura că datele personale sunt tratate cu maximă diligență și profesionalism. 

Vă mulțumim pentru încrederea acordată!


